algemene voorwaarden - gubpay

artikel 1 - definities

1. gubpay: de online winkel die elektronische producten aanbiedt.

2. klant: de natuurlijke of rechtspersoon die producten koopt.

3. overeenkomst: elke koopovereenkomst tussen gubpay en de klant.

4. herroepingsrecht: de mogelijkheid om binnen 14 dagen de aankoop te annuleren.

5. betaalmethoden: sumup, klarna, ideal, paypal, apple pay, google pay en cryptobetalingen.

artikel 2 - toepasselijkheid

deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten.

artikel 3 - aanbod & prijzen

alle prijzen zijn in euro's () en inclusief btw. gubpay behoudt zich het recht voor prijzen te wijzigen.

artikel 4 - betaling

bestellingen worden pas verwerkt na succesvolle betaling via de beschikbare betaalmethoden.

artikel 5 - levering & verzending

levering binnen belgié, nederland, de eu en wereldwijd. levertijden kunnen variéren.

artikel 6 - herroepingsrecht & retouren

de klant heeft 14 dagen retourrecht, mits het product ongebruikt en in de originele verpakking is.

artikel 7 - garantie & klachten

gubpay biedt 2 jaar garantie. klachten kunnen worden gemeld via de klantenservice.



artikel 8 - aansprakelijkheid

gubpay is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of winstverlies.

artikel 9 - privacy & gegevensbescherming

persoonsgegevens worden verwerkt volgens de geldende privacywetgeving.

artikel 10 - toepasselijk recht & geschillen

op deze voorwaarden is belgisch recht van toepassing.

artikel 11 - wijzigingen van de voorwaarden

gubpay mag deze voorwaarden wijzigen. de nieuwe voorwaarden gelden vanaf publicatie op de

website.
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